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d) Decreto-Lei n? 126-A/2021, de 31 de dezembro - Define o regime
juridico de instalacdo, funcionamento e fiscalizacdo dos
estabelecimentos de apoio social geridos por Entidades Privadas,

Capitulo I estabelecendo o respetivo regime contraordenacional;
Objeto e) Compromisso de Cooperagdao para o Sector Social e Soliddrio
celebrado para o Biénio 2021-2022;

R ART.e 1.0 f) Circulares de orientacdo técnica acordadas em sede de CNAAPAC.
Ambito e objeto
o ) ) ART.2 3.2
O presente Regulamento é aplicdvel ao funcionamento do Pré-Escolar das Objetivos
Obras Sociais do Pessoal da Camara Municipal e Servicos Municipalizados
de Viseu, adiante designada por Obras Sociais, com acordo de cooperagado No sentido de assegurar a devida concretizagdo dos objetivos do Pré-
celebrado com o Centro Distrital de Viseu da Segurancga Social em outubro Escolar, serdo prosseguidos os seguintes objetivos gerais:
de 1995. ) o
a) Organizacdo adequada do espaco, tempo e materiais de acordo
ART.2 2.0 com as faixas etarias das respetivas salas;
Legislacdo aplicavel b) Promogdo de um ambiente acolhedor e estdvel entre as criangas,

a equipa técnica e diretiva do Pré-Escolar;

O Pré-Escolar das Obras Sociais do Pessoal da Camara Municipal e Servicos ¢) Respeito pelo ritmo de cada crianca, sua individualidade e suas

Municipalizados de Viseu rege-se pelas disposicGes constantes dos . .
P g P posi¢ necessidades essenciais;

seguintes diplomas: d) Desenvolvimento da afetividade através do carinho, do didlogo e

a) Despacho conj. n2 300/97 de 9 de setembro; da compreensio;

b) Decreto-Lei n2 172-A/2014, de 14 de novembro, que aprova o
estatuto das IPSS;

c) Portaria n? 196-A/2015, de 1 de julho, na redacdo dada pela f)

Portaria n2 218-D/2019, de 15 de julho;

e) Exploragdo ativa dos diferentes materiais e situagGes, em interagdo
com os técnicos e outras criancas;

Promocdo das atividades de acordo com as caracteristicas de
aprendizagem fisicas e psicossociais de cada grupo de criangas;
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g) Estabelecimento de rotinas didrias que permitam fomentar a
seguranca e a estabilidade emocional;

h) Estimular a crianga a desenvolver a curiosidade, espirito critico e
autonomia e desenvolver a capacidade de expressdo através do
didlogo e do contacto interpessoal;

i)  Proporcionar sentimentos de confianca e tranquilidade, de modo
gue os pais possam desempenhar de forma eficaz a sua vida
profissional;

j)  Proceder a despistagem de inadaptacGes, deficiéncias e
precocidades, promovendo a melhor orientagao;

k) Cooperar com os pais em tudo o que diz respeito ao langamento
de novas modalidades de servicos, para que os mesmos vao de
encontro as necessidades especificas de cada uma das criancas;

I)  Planificacdo anual das atividades, tendo em conta as areas de
desenvolvimento da crianga: afetivo-social, psicomotora e
percetivo-cognitiva;

m) Planificacdo das atividades adaptadas a realidade sécio-cultural do
meio e definicdo de objetivos especificos para cada grupo.

Este Regulamento tem, ainda, por objetivo a definigdo das regras de
funcionamento do Pré-Escolar.

Capitulo II
Definigées

ART.2 4.
Pré-Escolar

Entende-se por Pré-Escolar o estabelecimento destinado a criangas entre
os 3 e 0s 6 anos, que tem por fun¢do a continuidade dos cuidados prestados
pela familia e a disponibilizacdo de condi¢cdes adequadas ao seu
desenvolvimento.

Capitulo III
Competéncias e fungdes

ART.2 5.2
Competéncias do Pré-Escolar

Sao competéncias do Pré-Escolar das Obras Sociais:

a) Estimular o desenvolvimento global da crianga através da
promoc¢do de atividades adequadas aos seus interesses,
necessidades, potencialidades e escaldo etario;

b) Promover o bem-estar fisico da crianga, contribuindo para a sua
estabilidade e seguranga;

c) Proporcionar um atendimento personalizado a cada crianca e seus
Pais ou Encarregado de Educacdo de forma que haja estabilidade
fisica e afetiva que contribua para o seu desenvolvimento
psicossocial;
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d)

e)

f)

k)

Estimular o desenvolvimento global da crianca através da
promocdo de atividades adequadas aos seus interesses,
necessidades, potencialidades e nivel etario;

Desenvolver uma forte colaboracdo com a familia através da
constante partilha de cuidados e responsabilidades durante todo o
processo de desenvolvimento e evolugdo da crianca;

Desenvolver a autonomia, os sentidos de responsabilidade,
cidadania e inter-ajuda;

Favorecer, individual e coletivamente, as capacidades de
expressao, comunicagao, criagcao e iniciativa;

Acompanhar a reflexdo e o espirito critico, despertando a
curiosidade pelos outros e pelo seu meio;

Fomentar gradualmente atividades de grupo, como forma de
aprendizagem e fator de desenvolvimento da sociabilidade e do
conhecimento;

Colaborar no despiste de inadaptagdes, deficiéncias e/ou
precocidades, encaminhando-as para acompanhamento técnico
especializado;

Incentivar a participagdo das familias no processo educativo,
através da comunicagdo mutua permanente entre as partes e pela
promocado de atividades envolvendo a necessaria participagdo dos
Encarregados de Educacao.

ART.2 6.2
Fungoes

Os objetivos e competéncias que enquadram o funcionamento do Pré-
Escolar concretizam-se na prossecu¢do, nomeadamente, das seguintes
fungodes:

a) Assegurar o acolhimento de criancas entre os 3 e os 6 anos de
idade;

b) Disponibilizar um acompanhamento individualizado da crianca em
clima de estabilidade, promovendo a sua seguranca e contribuindo
para o seu desenvolvimento;

c) Envolver a familia na partilha de cuidados e na responsabilizagdo
por todo o processo evolutivo da criangca através de uma
comunicagdo e colaboragdo continuada;

d) Proporcionar as criangas alimentagdo adequada ao seu
desenvolvimento no decurso da sua estadia nas instalacGes do Pré-
Escolar.

Capitulo IV

Das pessoas

ART.2 7.2
Ambito pessoal
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O presente Regulamento aplica-se a:

a)

b)
c)
d)

Todas as criangas admitidas no Pré-Escolar e aos respetivos
Encarregados de Educacao;

Encarregados de Educagdo de criangas candidatas ao Pré-Escolar;
Todos os trabalhadores do Pré-Escolar;

Aos Servigos Administrativos das Obras Sociais.

Capitulo V

Direitos, Deveres e Principios gerais

ART.2 8.°
Direitos e deveres das Obras Sociais

1. S3o direitos das Obras Sociais no ambito da gestdo do Pré-Escolar:

a)

b)

d)

Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o
seu direito de livre atuacdo e a sua plena capacidade contratual;

A corresponsabilizagdo solidaria do Estado nos dominios da
comparticipacdo financeira e do apoio técnico;

Proceder a averiguagdo dos elementos necessarios a comprovagado
da veracidade das declaragdes prestadas pelo utente e/ou
familiares no ato da admissao;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de
forma a respeitar e dar continuidade ao bom funcionamento deste
Servigo;

e)

Suspender este servico sempre que as familias, grave ou

reiteradamente, violem as regras constantes do presente
regulamento, de forma muito particular, quando ponham em
causa ou prejudiquem a boa organizacdo dos servicos, as condi¢des
e o ambiente necessario a eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda,

o relacionamento com terceiros e a imagem da prdpria Instituicdo.

2. S3o deveres das Obras Sociais no ambito da gestdo do Pré-Escolar:

a)

b)

d)

Assegurar uma gestdo eficaz, através da implementacdo de
métodos e medidas adequadas, em func¢do da natureza social dos
servigos;

Assegurar as criancas o acompanhamento adequado as suas
necessidades;

Analisar as solicitagdes dirigidas pelos interessados na colocacdo
dos seus dependentes, ou de Encarregados de Educagao que
pretendam obter esclarecimentos ou apresentar sugestdes ou
reclamacgoes;

Fazer cumprir as disposi¢Ges legais aplicaveis a atividade do Pré-
Escolar, nomeadamente no que se refere a Saude, Higiene e
Seguranca, e cumprimento dos programas educativos em vigor.

ART.2 9.0
Direitos e deveres dos Encarregados de Educacao

1. S3o direitos dos utentes do Pré-Escolar das Obras Sociais:
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Respeito pela sua identidade pessoal e reserva privada e familiar,
bem como pelos seus usos e costumes;

Ser tratado com consideracdo, reconhecimento da sua dignidade e
respeito pelas suas convicgdes religiosas, sociais e politicas;

Obter a satisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas
e sociais, usufruindo do plano de cuidados estabelecido e
contratado;

Ser informado das necessidades de apoio especifico (médico,
psicoldgico e terapéutico);

Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

Participar em todas as atividades, de acordo com os seus interesses
e necessidade;

Apresentar reclamacdes e sugestdes de melhoria do servico aos
responsaveis da Instituicdo.

2. S3o deveres dos utentes do Pré-Escolar das Obras Sociais:

a)
b)
c)

Velar pela saude e higiene da crianca;
Acompanhar a integragdo e evolugdo da crianga;

obrigacdo dos
Instituicdo sobre

Dever de informagdo, correspondente a

Encarregados de Educag¢do informarem a
qualquer problema de saude ou outro que possa prejudicar o bem-
estar da crianga e de disponibilizarem as Obras Sociais todos os

elementos necessdrios a fruicdo dos servicos por si prestados;

d)

e)

f)

g)

O Pré-Escolar das Obras Sociais

Dever de comparéncia, compreendendo a necessidade de acorrer
aos servicos das Obras Sociais sempre que estes o solicitem para
efeitos de avaliagdo da situacdo do Educando no Pré-Escolar;

boa-fé
aproveitamento indevido dos bens e servigos disponibilizados pelo

Dever de correcio e correspondendo ao nao
Pré-Escolar;

Dever de colaboracdo compreendendo a disponibilidade para
acatar as indica¢Oes das Obras Sociais;

Dever de pontualidade, consistindo no cumprimento dos horarios

estabelecidos no presente Regulamento.

ART.210.°
Principios gerais de funcionamento

pauta o seu funcionamento e

relacionamento com os Encarregados de Educacdo e Educandos, na

observancia dos seguintes principios gerais:

a)

Qualidade na prestagdo dos servigos prestados;

b) Onerosidade dos servigos e bens disponibilizados;

c)
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ART.211.°
Sangoes

1- A ndo observancia das disposicdoes do presente Regulamento
corresponde a perda de todo e qualquer direito no acesso aos servicos
prestados pelo Pré-Escolar.

2- A sancdo prevista no nimero anterior é determinada pela Direcdo das
Obras Sociais mediante proposta devidamente fundamentada da Diretora
Técnica do Pré-Escolar, sendo posteriormente comunicada ao utente
interessado.

Capitulo VI

Inscri¢do, admissdo e renovagdo

ART.212.°
Inscricao

1- O periodo destinado as inscrices no Pré-Escolar é de fevereiro a maio
de cada ano civil, podendo, a Dire¢do das Obras Sociais, decidir alterar,
antecipando e/ou prorrogando o prazo desde que tal se justifique e seja
esta alteracao cabalmente divulgada.

2- As inscricOes serdo efetuadas nos Servigos Administrativos das Obras
Sociais mediante o preenchimento de um impresso préprio.

ART.213.°
Condigbes de admissao

1- Podem ser admitidas nas Obras Sociais as criancas dependentes de:

a) Agregados familiares com fracos recursos econémicos;

b) Sdcios das Obras Sociais;

c) Funciondrios das instituicdes associadas das Obras Sociais ou
cOnjuges sobrevivos destes, reformados, aposentados ou conjuges
sobrevivos e de trabalhadores das Obras Sociais;

d) Outros.

2- Quando ndo seja possivel admitir todas as criancgas inscritas, a sua
admissdo obedecerd ao ordenamento resultante da aplicacdo dos
seguintes critérios:

a) Criangas dependentes de agregados familiares com fracos recursos
econdmicos e riscos sociais;

b) Criangas cuja situagdo familiar, devidamente comprovada,
represente risco social e psiquico para as mesmas;

c) Criangas que frequentaram o Pré-Escolar no ano anterior (exceto
se foi anulada ou cancelada nesse periodo);

d) Criangas que frequentaram a Creche das Obras Sociais no ano
anterior (exceto se foi anulada ou cancelada nesse periodo);

e) Irmdos que frequentem ou frequentaram no ano anterior a Creche,
o Pré-Escolar ou o CATL das Obras Sociais;

f) Ser filho de sdcio das Obras Sociais;
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g) Residéncia da crianga na d4rea do Pré-Escolar ou atividade
profissional de um dos Encarregados de Educacado na referida area;

h) Ordem de inscricao na lista de espera;

i) Outras criangas.

3- A admissdo de criancas com necessidades educativas especiais ficara
condicionada a existéncia, na Instituicdo, de pessoal técnico adequado e a
garantia da possibilidade de prestacdo de apoio especifico determinado em
funcdo das necessidades das criancas.

4- Quando solicitado, os Encarregados de Educagdo deverdao comprovar a
sua qualidade relativa ao disposto n.2 1 do presente artigo através da
apresentacdo de declaracdo da entidade patronal respetiva.

5- Para efeitos da aplica¢do do presente Regulamento, sdo consideradas as
criangas que vivam na dependéncia econdmica e se integrem na unidade
familiar funcional dos individuos enquadrados nas categorias referidas no
numero 1 do presente artigo.

6- As situagOes previstas nos nimeros anteriores devem ser devidamente
fundamentadas para efeitos de apreciacdo das inscricdes pelos servicos
competentes.

ART.2 14.°
Renovacao

1- A renovagao da matricula decorre de 1 a 15 de junho. Caso esta ndo se
efetue podera considerar-se que houve desisténcia e a vaga poderd ser
cedida a outra criancga.

ART.2 15.°
Condigoes especificas

1- Apenas serdo admitidas criangas que se encontrem incluidas nos
escalGes etdrios definidos para o Pré-Escolar conforme previsto no
presente Regulamento.

2- Excecionalmente, poderdo ser admitidas no Pré-Escolar criangas que ndo
correspondam ao escaldo etdrio definido, nas seguintes situacdes:

a) Criangas com desenvolvimento cognitivo com padrées
diferenciados, constatados apds andlise por técnicos
especializados;

b) Criangcas com necessidades educativas especiais para as quais seja
garantido apoio educativo especial através do servigco interno
competente ou por estabelecimento da rede social.

3- O Pré-Escolar proporciona a integragao de criangas com necessidades
educativas especiais, devidamente comprovadas, desde que os servicos se
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apresentem fisica e tecnicamente apetrechados para os receber, podendo

ocorrer as seguintes situagdes:

a) O grupo que integre criancas com necessidades educativas

especiais podera ver reduzida a sua lotacdo em fungdo do tipo de

dificuldade da(s) crianga(s) em causa;

b) O Coordenador propde a Dire¢do das Obras Sociais a alteracdo do

numero de criangas por sala antes do inicio do ano letivo; deve,

ainda, indicar a necessidade do nimero de adultos nas salas que

acolham estas situacGes;

c) Cada grupo ndo devera, em principio, integrar mais que uma

crianca com necessidades educativas especiais.

ART.2 16.°
Documentos a apresentar

1- No ato da inscricio os Pais preencherdo o respetivo boletim,

caracterizador

do agregado familiar, acompanhado dos seguintes

documentos:

Crianga:

Cartao de cidadao, certiddo de nascimento, certiddo de
adogdo, tutela ou entrega judicial, ou outro documento que
ateste da condicdo do dependente enquanto tal (fotocépia);
Cartdo de assisténcia médica (fotocdpia);

Boletim de Vacinas (fotocdpia);

d)
e)
f)
8)
h)

1 Fotografia;
Numero de identificacdo de Seguranca Social (NISS);
Numero de contribuinte (NIF);

N2 utente;

Comprovativo de abono de familia para criangas e jovens;
Documento

comprovativo da situacdo de

incapacidade/deficiéncia da crianga (se aplicavel)

Pais e Pessoas que vivam em economia comum:

a)
b)
c)
d)

f)

g)

h)
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Cartdo de cidaddo (fotocopia);

Numero de contribuinte (fotocdpia);

Recibos de vencimento dos dois meses anteriores (fotocdpia);
Declaracdo da situacdo socioecondmica do agregado familiar
comprovada por atestado da seguranca social ou instituto de
emprego, no caso de se verificar uma destas situagdes;

Ultima declarag3o de IRS ou IRC completas (fotocdpia);
Recibos da renda de casa ou declaragdo da prestagcdo mensal
de amortizacao de empréstimo da mesma, referentes aos dois
ultimos meses (fotocopia);

Comprovativos de morada (recibo de agua, telecomunicagbes
e eletricidade) referentes aos dois ultimos meses;
Comprovativo de inscrigdo no centro de emprego, no caso de
desemprego;

Historico de remuneragdes da Seguranga Social em caso de
desemprego;
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j) Titulo de residéncia e/ou manifestacdo de interesse do Servico
de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), no caso de migrantes;

k) Andoapresentagao destes documentos, no prazo estabelecido
(periodo da inscrigdo: fevereiro a maio), determinara o
pagamento da mensalidade maxima, até a entrega dos
mesmos, ndo havendo lugar a posteriores reembolsos.

2- Os servigos podem solicitar elementos adicionais, homeadamente
indicagbes de natureza médica das criangas admitidas, bem como a
respetiva nota de liquidacdo de IRS.

3- A efetivacdo da Inscricdo - matricula — considerar-se-a a data em que os
Pais ou Encarregados de Educacdo:

a) Procedam ao pagamento, do montante afixado no precario;

b) Procedam ao pagamento do respetivo seguro de acidentes
pessoais para as criangas;

c) Tomem conhecimento do Regulamento Interno e normas de
funcionamento do Pré-Escolar. (O Regulamento estara
continuamente disponivel para consulta e o seu conteldo deve
ser aceite pelos Pais ou Encarregados de Educagdo aquando do
preenchimento da ficha de inscrigdo);

d) Assinem um contrato de presta¢des de servicos (contrato
assinado pelos Pais ou Encarregados de Educagdo e pelo(a)
Presidente da Dire¢do das Obras Sociais ou outro elemento da

Direcdo da Instituicdo), de onde constem os direitos e
obrigacdes das partes;

e) Apresentem autorizacdo para o pagamento da mensalidade e
outras prestacOes fixas por débito em conta, a entregar apds
comunicacdo de admissdo (opcional).

4- No ato da renovagdo da matricula os Pais preencherdao uma ficha de
identificacdo caracterizadora do agregado familiar, acompanhado dos
seguintes documentos:

Crianga:

a) Cartdo de cidaddo, certiddo de nascimento, certiddo de
adogdo, tutela ou entrega judicial, ou outro documento
gue ateste da condicdo do dependente enquanto tal
(fotocopia);

b) Cartdo de assisténcia médica (fotocdpia);

c) Boletim de Vacinas (fotocopia);

d) 1 Fotografia;

e) Numero de identificacdo de Seguranca Social (NISS);

f)  Numero de contribuinte (NIF);

g) N2 utente;

h) Comprovativo de abono de familia para criancas e jovens;

i) Documento comprovativo da situagao de
incapacidade/deficiéncia da crianca (se aplicavel)

Pais e Pessoas que vivam em economia comum:
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a) Cartdo de cidadao (fotocépia);

b) Numero de contribuinte (fotocdpia);

c) Recibos de vencimento dos dois meses anteriores (fotocdpia);

d) Declaragdo da situagdo socioecondmica do agregado familiar
comprovada por atestado da seguranga social ou instituto de
emprego, no caso de se verificar uma destas situagdes;

e) Ultima declaracdo de IRS ou IRC completas (fotocopia);

f) Recibos da renda de casa ou declaracdo da prestacdo mensal de
amortizacdo de empréstimo da mesma, referentes aos dois Ultimos
meses (fotocopia);

g) Comprovativos de morada (recibo de agua, telecomunicacgbes e
eletricidade) referentes aos dois ultimos meses;

h) Comprovativo de inscricdo no centro de emprego, no caso de
desemprego;

i) Historico de remuneragdes da Seguranga Social em caso de
desemprego;

j) Titulo de residéncia e/ou manifestacdo de interesse do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), no caso de migrantes;

k) A ndo apresentagdo destes documentos, no prazo estabelecido
(periodo da inscricdo: fevereiro a maio), determinara o pagamento
da mensalidade maxima, até a entrega dos mesmos, ndo havendo
lugar a posteriores reembolsos.

5- Sempre que haja duvidas sobre a veracidade das declaracGes de
rendimento, poderdao ser feitas pela Instituicdo as diligéncias
complementares que se considerem mais adequadas ao apuramento das

situagOes, podendo a Instituicdo determinar a comparticipacao familiar de
acordo com os rendimentos presumidos.

6- Caso sejam detetadas declaracdes falsas das fontes de rendimento, as
Obras Sociais reservam-se o direito de suspender ou anular a matricula
e/ou tomar outras medidas, analisando confidencialmente as situacdes
com os interessados.

ART.217.°
Preenchimento de vagas

1- O numero de vagas esta em cada ano dependente dos meios humanos
e materiais disponiveis;

2- Os Encarregados de Educacdo das criangas admitidas serdo contactados
durante o més de junho de modo a que formalizem a matricula nos servicos
administrativos das Obras Sociais;

3- No caso de se verificar a impossibilidade de admissdo da crianga por
inexisténcia de vagas, e o seu Encarregado de Educagdo assim o desejar, a
crianga passara a constar da lista de espera.

4- O preenchimento das vagas operar-se-a pela ordenac¢do na lista de
espera.

http://www.obrassociaisviseu.pt | 232 414 870 | secretaria@obrassociaisviseu.pt



http://www.obrassociaisviseu.pt/
mailto:secretaria@obrassociaisviseu.pt

5- As vagas que venham a ocorrer no decurso do ano letivo, poderao ser
preenchidas com recurso a lista de espera, resultante da ordenacdo e
selecdo dos candidatos.

6- As criangas s6 integram a lista de espera depois de o respetivo processo
se encontrar totalmente instruido e concluido.

7- A ndo frequéncia da crianca devidamente inscrita por periodo superior a
15 (quinze) dias consecutivos, que ndo seja justificada, determina a perda
automatica da sua vaga.

Capitulo VII
Mensalidades

ART.2 18.°
Taxa de Inscrigao

1- Pela inscricdo ou renovacao da inscricdo das criancas é devida uma taxa
de matricula, cujo valor é indicado, anualmente, pela Diregdo.

2- Em nenhuma situagdo serd reembolsado o valor pago a titulo de
inscricdo ou renovagao de inscrigao.

ART.2 19.°
Plataforma Digital

1- Por cada inscricdo ou renovacao de matricula sera atribuido o acesso a
seguinte plataforma digital: https://www.growappy.com/home.

2- A plataforma digital permitird: o registo de assiduidade (entradas e
saidas), a criacdo e atualizacdo do diario digital da crianga; elaborac¢do de
relatdrios, comunicacdo otimizada e individualizada com as familias.

3- O acesso a plataforma digital é facultativo tem um custo mensal de €
1,50 (um euro e cinquenta céntimos).

4- O acesso a plataforma digital tem a validade de um ano escolar, devendo
ser renovado, anualmente, juntamente com a matricula.

5- O acesso a plataforma digital confere aos respetivos utilizadores a
possibilidade de beneficiarem das condi¢des especiais e privilegiadas
negociadas nos protocolos estabelecidos entre a Instituicio e os seus
Parceiros.

6- Em nenhuma situacdo serd reembolsado o valor pago pelo acesso a
plataforma digital ou pelas respetivas renovagdes.
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ART.2 20.2
Mensalidades

1- Para cada criancga é organizado um processo individual onde constam os
dados de identificacdo e os elementos sobre a sua situagdo familiar e social.

2- Este processo é de atualizacdo continua pelo que os Encarregados de
Educacdo deverdo informar de todas as alteracbes que se verificarem
relativos a residéncia, telefones, médico de familia, rendimentos e outros
dados relevantes.

3- Para além da crianca, integra o agregado familiar o conjunto de pessoas
ligadas entre si por vinculo de parentesco, afinidade, ou outras situagoes
similares, desde que vivam em economia comum, designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de dois anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao
32 grau;

c) Parentes e afins maiores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem a crianga esteja confiada por decisdo
judicial ou administrativa;

e) Adotados e tutelados por qualquer dos elementos do agregado
familiar e criancas e jovens confiados por decisdo judicial ou
administrativa a qualquer dos elementos do agregado familiar.

4- A comparticipacao é determinada de forma proporcional ao rendimento
do agregado familiar, de acordo com os seguintes escaldes de rendimento
per capita indexados a remuneragdao minima mensal (RMMG).

5- O célculo do rendimento per capita, do agregado familiar é realizado de
acordo com a seguinte férmula:

o RAF/12-D
N N

Sendo:
RC = Rendimento per capita mensal
RAF = Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)

D = Despesas mensais fixas
N = Numero de elementos do agregado familiar

6 — Tabelas com os valores e outras comparticipagoes:
De acordo com o disposto na Lei n2 4/97, de 10 de fevereiro de 1997; no

Decreto-Lei n2 147/97, de 11 de junho de 1997; no Despacho conjunto n®
300/97, de 9 de setembro de 1997; na Portaria n? 196-A/2015, de 01 de
julho de 2015, na redacdo dada pela Portaria n.2 218-D/2019, de 15 de
julho de 2019; na Lei n? 65/2015, de 03 de julho de 2015; na Portaria n®
644-A/2015, de 24 de agosto de 2015; no Despacho n? 9180/2016, de 19
de julho de 2016; no Despacho n2 8595/2017, de 29 de setembro de 2017.
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7- As tabelas com os valores das extra-mensalidades e outras
comparticipa¢des obrigatdrias ou opcionais constam da tabela anexa ao
presente regulamento e serdo publicadas anualmente nos Servicos
Administrativos das Obras Sociais.

8- O valor do rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado) é o
que resulta da soma dos rendimentos anualmente auferidos, a qualquer
titulo, por cada um dos seus elementos.

9 - Para efeitos de determinagdo do montante de rendimento disponivel
do agregado familiar consideram-se as seguintes despesas fixas:

a) Valor das taxas e impostos necessarios a formacao do rendimento
liquido;

b) Renda de casa ou prestacdo devida pela aquisicdo de habitacdo
prépria e permanente;

c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de
transporte da zona de residéncia;

d) Despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso
continuado, em caso de doenca crdnica;

e) Despesas com familiares ou ascendentes em ERPI.

Anualmente serd estabelecido um limite maximo das despesas fixas a que
se referem as alineas b), c) e d), ndo sendo o limite, inferior ao montante
da retribuicdo minima mensal garantida. Nos casos em que essa soma é
inferior a RMMG, é considerado o valor real da despesa.

10- A prova dos rendimentos declarados sera feita mediante a
apresentacdo da declaracdo de IRS, respetiva nota de liquidagdo e outros
documentos comprovativos da real situagdao do agregado.

11- A falta de entrega dos documentos a que se refere o nimero anterior,
no prazo concedido para o efeito, determina a fixacdo da comparticipagao
familiar maxima.
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12- A prova das despesas fixas do agregado familiar é efetuada mediante a
apresentagdo dos respetivos documentos comprovativos.

13- Na comparticipacdo familiar mensal, sempre que se verifique a
frequéncia do mesmo estabelecimento por mais de um elemento do
agregado familiar, para a segunda (ou mais criancas) haverd uma reducao
de 10%.

14- As auséncias que ndo excedam 15 dias seguidos ndo determinam
qualquer reducdo na mensalidade.

15- Havera lugar a uma reducdo de 10% na comparticipacao familiar
mensal quando o periodo de auséncia, devidamente fundamentado,
exceda os 15 dias seguidos.

16- As auséncias iguais ou superiores a 15 dias s6 se consideram justificadas
por motivo de doenga, comprovada pelo médico.

17- Ao valor da mensalidade serad acrescido o undécimo do seu valor
referente ao pagamento do més de agosto.

ART.2 21.°
Pagamento das Mensalidades

1- As mensalidades devem ser pagas nos Servigos Administrativos da
Instituicdo até ao dia 10 do més a que respeitam ou através de débito
direto.

2- Os Encarregados de Educacdo das criangas que sejam admitidas e nao
frequentem de imediato a resposta social ficam obrigados ao pagamento
de 75% da mensalidade que Ihe for fixada, durante o periodo maximo de 4
meses de reserva.

3- Os custos das atividades do plano ou extra plano pedagégico ndo estdo
contemplados na mensalidade, sendo pagos no ato da autorizacdo da
mesma.

ART.2 22.°
Incumprimento no pagamento das mensalidades

1- O incumprimento ndo justificado do pagamento da mensalidade implica
um acréscimo de 5% desta, por cada semana de atraso, até ao limite
maximo de dois meses.

2- O incumprimento nao justificado durante dois meses seguidos implica a
exclusdo do educando.

3- Compete a Direcdo das Obras Sociais apreciar e deliberar sobre a
justificagdo do incumprimento no pagamento das mensalidades.

ART.2 23.°
Redugdo na mensalidade

As faltas das criangas s6 ddo lugar a dedugdo na mensalidade prevista no
artigo 20.2 quando motivadas por doenca e/ou internamento,
devidamente justificado.
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ART.2 24.2
Cancelamento da Matricula

1- A matricula pode ser suspensa ou cancelada, sendo esta por anula¢do ou
desisténcia.

2- A matricula sera suspensa ou cancelada por deliberacao da Direcdo, nas
seguintes situagoes:

a) No caso do ndo pagamento até ao final do més em questdo,
considera-se suspensa a inscricdo, sem motivo justificado;

b) O ndo pagamento da mensalidade e da multa até ao final do més
seguinte aquele a que disser respeito, implica automaticamente a
anulagado da matricula;

c) Se se verificarem falsas declara¢des para efeitos de célculo de
mensalidade.

3- A matricula cancelada por desisténcia devera ser comunicada por
escrito, com a antecedéncia minima de 30 dias, ficando os encarregados de
educacdo obrigados ao pagamento do més imediato.

4- Anulada ou cancelada a matricula, a crianca perde as prioridades de
admissdo, pelo que, para efeitos de nova admissao, ficard sujeita a lista de
espera.

5- A falta da comunicagdo prevista no niumero trés implica o pagamento
das mensalidades em falta.

Capitulo VIII

Funcionamento dos servigos

ART.2 25.2
Periodos de Funcionamento

1- As atividades do Pré-escolar decorrem de segunda a sexta-feira e
encerram nos feriados nacionais, no feriado municipal, na terca-feira de
Carnaval, na segunda-feira de Pascoa, nos dias 24 e 31 de dezembro e
durante uma semana, a definir anualmente, preferencialmente durante o
més de agosto, para manutencao e higienizacdo dos espacos.

2- Estes equipamentos poderdo, contudo, acolher outro tipo de atividades
mediante decisado da dire¢do.

3- Os horarios de funcionamento do Pré-Escolar encontram-se organizados
nos seguintes termos:

a) Horario de abertura as 7.45 h e encerramento as 19.15 h;

b) A entrada das criangas deve ocorrer até as 10.00 h, e a saida até as
19.15 h;

c) Constitui excecdo ao estabelecido no nimero anterior a ida ao
médico e/ou a realizacdo de exames médicos e desde que a
instituicdo seja previamente avisada ou ainda a ocorréncia de
evento subito e impeditivo.
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4- Sem prejuizo da existéncia de hordrios alargados de
funcionamento, conforme referido na alinea a) don.2 3, as
criancas ndao devem permanecer nas instalacées por um periodo
superior a 8 horas didrias.

ART.2 26.°
Entrega das criangas

1- As criancas devem ser entregues as responsdveis da sala, ndo sendo a
Instituicdo responsavel pelas criancas deixadas sozinhas a entrada.

2- As criancas ficam sob a responsabilidade da Instituicdo e s6 podem sair
das instalagbes na companhia dos pais, Encarregados de Educacdo ou de
pessoas por estes previamente indicadas e devidamente identificadas.

ART.2 27.2
RefeigGes

1- O regime alimentar é estabelecido tendo em conta as necessidades
relativas as diferentes fases de desenvolvimento da crianga.

2- As ementas sdo afixadas semanalmente no portal da Instituicdo
(www.obrassociaisviseu.pt) e em local bem visivel nas instalacées da

Instituicdo. As ementas poderdo, por motivos de forca maior sofrer
alteragGes).

3- O hordrio das refei¢des distribui-se da seguinte forma:

Almogo —entre as 11h00 e as 11h45
Lanche — entre as 15h00 e as 15h30

4- Em caso de necessidade de dieta, os Pais deverdo fazer essa
comunicacdo a Instituicdo até as 9h30m do préprio dia.

5- Sempre que uma crianca tenha problemas alérgicos ao nivel alimentar,
os Pais deverdo entregar uma declaracdo que mencione quais os alimentos
a que a crianca é alérgica.

6- As criancas que, por problemas alérgicos comprovados, consumirem
produtos diferentes dos adquiridos pela Instituicdo terdo de os fornecer.

ART.2 28.2
Assiduidade

1- A Instituicdo mantera o registo individual da assiduidade diaria de cada
crianga.

2- A auséncia da crianca deverd ser sempre justificada e, se possivel,
avisada com antecedéncia.

3- Se o periodo de auséncia sem justificagao se prolongar por mais de 15
(quinze) dias consecutivos, a sua vaga podera ser ocupada.
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ART.2 29.°
Vestuario

1- E obrigatério o uso de bibe no decurso das atividades.

2- No inicio de cada ano escolar serd atribuido um bibe por crianca, cujo
custo serd suportado pelos pais/encarregados de educacio.

3- Nos bibes deverd ser bordado ou estampado de forma legivel o nome da
crianca a quem pertence para evitar trocas.

4- As criancas deverdo trazer para a Instituicdo uma muda de roupa, que
serd utilizada para eventuais emergéncias.

5- As roupas devem ser folgadas e cdmodas para ndo dificultarem os
movimentos das criangas.

6- As criangas ndo deverdo trazer objetos de valor, ndo se
responsabilizando a Instituicdo por perdas ou danos.

7- Todos os objetos pessoais da crianca deverdo ser devidamente
identificados/marcados de modo a evitar trocas e/ou ddvidas sobre a sua
pertenca.

ART.2 30.2
Gestao do Pessoal

1- A gestdo do pessoal afeto ao funcionamento da resposta social é da
responsabilidade das Obras Sociais.

2- Cabe as Obras Sociais a orientacao funcional dos recursos humanos
disponiveis, afetando os mesmos as fungdes relevantes para efeitos do
funcionamento normal dos servicos.

Capitulo IX
Atividades da Institui¢cdo

ART.2 31.2
Plano Anual de Atividades

1- As atividades pedagdgicas sdo objeto de planificacdo anual e Plano da
Resposta social de que os Pais terdo conhecimento através da sua afixacdo
em painel préprio e acessivel, na Instituicdo.

2- O Plano Anual de Atividades é um documento que orienta e organiza a
pratica pedagdgica e que permite simultaneamente a concretizacdo do
trabalho ao longo do ano letivo. Este, garante aos Pais/Encarregados de
Educacdo o conhecimento global da dindmica em perspetiva.

3- O Plano Anual de Atividades é elaborado pelo corpo docente da resposta
social e apresentado a Dire¢do para aprovacgao.

ART.2 32.°
Atividades dentro e fora da Instituicdo
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1- As diversas saidas para fora da localidade a realizar no decorrer do ano
(visitas/passeios/etc.), s6 serdo efetuadas com o consentimento dos
Encarregados de Educacao.

2- Sempre que a visita ocorra dentro da localidade considera-se dada
autorizacdo expressa no ato da inscricdo, salvo declaracdo escrita dos
Encarregados de Educacdo em sentido contrario.

3- A ndo entrega da autorizacdo referida no nimero 1 assinada pelos
Encarregados de Educacdo, na data estipulada, implica que a Instituicdo
assuma a nado autorizacdo da saida da crianca.

4- Sempre que os Encarregados de Educacdo ndo pretendam que o seu
educando realize a saida, deverdao comunica-lo a responsavel de sala, na
data indicada, de modo a permitir a necessdria organizacao interna da
Institui¢ao.

5- A desisténcia da frequéncia da crianga nas atividades extracurriculares
em que se encontre inscrita devera ser comunicada por escrito, com a
antecedéncia minima de 30 dias, ficando os Encarregados de Educagdo
obrigados ao pagamento do més imediato.

Capitulo X

Acidentes e Situagdes de Doenca

ART.2 33.2
Acidentes

1- As despesas referentes a acidentes serdo cobertas pelo seguro de
acidentes pessoais e de responsabilidade civil, quer em situacdes que
ocorram dentro da Instituicdo quer em deslocacOes efetuadas pela
Instituicao.

2- Sempre que ocorra qualquer acidente dentro da Instituicdo, serdo
prestados, na Instituicdo, os primeiros socorros que se reputem
adequados, sendo a crianca conduzida a estabelecimento de salde caso a
situacdo assim o justifique.

3- A familia serd imediatamente informada da ocorréncia, sem prejuizo da
prestacdo de assisténcia médica imediata a crianca.

ART.2 34.°
Saude e Higiene

1- Os Encarregados de Educagao devem informar o respetivo Coordenador
sempre que a crianga apresente qualquer alteragdo no seu estado de
saude.

2- Caso a crianga apresente, no decurso das suas atividades, sintomas de
doenga a familia serd aconselhada a recorrer ao médico, sé podendo
regressar as atividades normais mediante a apresentacdo de declaracdo
médica.
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3- Sempre que a crianga apresente febre ou outra sintomatologia grave,
nado podera permanecer na Instituicao.

4- Quando haja necessidade de administrar qualquer tipo de medicamento,
este deverd ser entregue na sala da crianca, devidamente identificado e
acompanhado de fotocépia da receita ou declaracdes médicas.

5- Situacbes crénicas ou habituais que obriguem ao uso frequente de
qualguer medicamento serdo objeto de responsabilizacdo escrita por parte
do pediatra ou médico assistente da crianca.

Capitulo XI
Disposi¢bes Finais e Transitérias

ART.2 35.°
Gestao de Comportamentos e Prevengdo de Situa¢Ges de Negligéncia,
Abusos e Maus-Tratos

Na creche das Obras Sociais encontra-se implementado um manual de
Gestdo e Comportamentos e Prevencdo de Situagdes de Negligéncia,
Abusos e Maus-Tratos.

ART.2 36.°
Protecao de Dados

Na creche das Obras Sociais encontra-se implementado um manual de
Procedimentos Internos relativo a Prote¢ao de Dados.

ART.2 37.°
Vigéncia

O presente Regulamento entrara em vigor apds a sua aprovacao nos
termos dos Estatutos das Obras Sociais.

ART.2 38.¢
Revisdo e alteragdes

1- O processo de alteragdo ao presente Regulamento cumpre os requisitos
previstos nos termos dos Estatutos das Obras Sociais.

2- Os anexos ao presente Regulamento, compreendendo nomeadamente
tabelas de custos, protocolos e outros, podem ser livremente alterados
pela Direcdo por sugestdao do coordenador da drea, sendo desse facto dado
conhecimento amplo ao universo de potenciais destinatarios dos
beneficios prestados pelo Pré-Escolar.

3- As alteragbes ao presente regulamento interno deverdo ser
comunicadas ao Instituto da Seguranga Social, IP, até 30 dias antes da sua
entrada em vigor, nos termos da alinea b) do n2 2 do artigo 302 do Decreto-
Lei n2 33/2014, de 4 de marco.

ART.2 39.°
Reclamagdes e Disposi¢oes diversas

1- No Pré-Escolar das Obras Sociais encontra-se disponivel um livro de
reclamacgoes.
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2- A Direcao estara a disposicao dos Pais ou Encarregados de Educacdo e
toda a comunidade, para qualquer reclamagdo ou sugestao, com vista a
melhorar o funcionamento do Pré-Escolar.

ART.2 40.°
Omissoes

Qualquer omissdo ou lacuna serd resolvida e integrada pela Direcdo das
Obras Viseu na observancia dos principios gerais contidos nos Estatutos
desta Instituigao.

ART.241.°
Entrada em vigor

O presente regulamento interno encontra em vigor em 12/06/2023.
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ANEXO |

Tabela das extra-mensalidades 2023/2024
Seguro de acidentes pessoais 12,00€
Inscricéo 30,00€
Renovacéo
20,00€
Plataforma Digital 1,50€ / més (facultativo)
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ANEXO Il

Ola

ESCOLAR, declara que tomou conhecimento das informac0es descritas no Regulamento Interno de Funcionamento e

no respetivo anexo, nao tendo qualquer davida em cumprir ou fazer cumprir todas as normas atras referidas.

utente/familiar do utente, da resposta social ENSINO PRE-

Viseu, de de 20

(assinatura do utente /familiar do utente)
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